
RESPONSABLE DESK/ CELLULE EN CHARGE DE LA
LOGISTIQUE
Médecins Sans Frontières, association médicale humanitaire internationale créée en 1971, apporte une assistance médicale
à des populations aux prises avec des crises menaçant leur survie, principalement en cas de conflits armés, mais aussi
d’épidémies, de catastrophes naturelles ou encore d’exclusion des soins. La section française de MSF est présente dans
une trentaine de pays.

L'objectif principal du Département des Opérations au Centre de Paris Opérationnel (OCP) est d'améliorer la qualité de la
réponse opérationnelle de MSF en formulant, supervisant et en garantissant la mise en œuvre efficace de ses activités
médicales humanitaires. Le Département est composé de 8 cellules opérationnelles, d’unités transverses et d’équipes
projets.

Contexte général de la cellule 3 Médecins Sans Frontières – France

En Mai 2019, la cellule 3 de MSF France a été délocalisée à Dakar, sous l’impulsion de la direction générale et celle des
opérations, afin de permettre une meilleure synergie intersection, et permettre aussi de se rapprocher des pays de mission,
en Afrique de l’Ouest. La cellule 3 MSF France a la gestion du portfolio suivant : Mali, Niger, Burkina. Le portfolio est axé sur
le contexte medico opérationnel Ouest Africain, avec gestion des challenges humanitaires qui s’y trouvent, y compris les
réponses d’urgences.

Mission

Sous la supervision hiérarchique du responsable cellule et la supervision technique du responsable logistique
opérationnelle, le Responsable Logistique Cellule (RLC) est garant du respect et du suivi des politiques logistiques
(technique), dans la définition et la mise en œuvre des programmes du périmètre de la cellule.

Activités principales de l’emploi :

En tant que membre de l’équipe cellule :

Participer à la définition des objectifs des programmes des pays de sa cellule ; suivre le contexte géopolitique,
sanitaire, etc. des pays d’intervention
Proposer des programmes non médicaux (WASH, distributions nourriture/NFI, abris, etc.).
Rendre explicites les contraintes techniques de son métier pouvant affecter les opérations ; informer la cellule des
enjeux techniques des programmes.
Accompagner les missions dans la traduction des objectifs med/ops dans une stratégie logistique
Représenter ses activités auprès de publics divers (par exemple : la cellule aux missions pendant les visites, les
opérations aux départements du support au siège, etc.)
Garantir une bonne communication avec les autres sections MSF ou ONGs actives dans la région de son portfolio
Participer aux évènements des départements support et opérations (i.e. Log Week, Séminaires des départements,
Coordo Week selon invitations, réunion du département logistique, etc.)

Être responsable du suivi, de l’analyse, et du budget de son activité :

Garantir le partage des informations nécessaires au pilotage de son activité ; garantir la mémoire de la logistique des
missions
Evaluer et analyser les activités de la logistique des programmes et des missions via les outils disponibles (Unifield,
Wefin, MEMO, fichiers d’évaluation d’activité comme le référentiel hospitalier, les basics, checklists, etc.) avec une
optique d’anticipation en support aux coordinateurs aux terrains.
Rendre compte de ses activités et budget aux départements log et IT à la Log MAP annuelle, et au RC tout au long de
l’année (commissions budgétaires, MAP opé, etc.).

Être garant du respect des politiques et procédures adaptées au terrain : 

Réduction de l’empreinte carbone : Mettre en place le projet Pace Maker sur les missions pour atteindre l’objectif de
réduction de l’empreinte carbone de l'organisation. Développer et suivre les projets alignés avec cette stratégie,
incluant des mesures sans impact budgétaire et d’autres de plus grande envergure.
Stratégie d’approvisionnement : En collaboration avec la supply cell, assurer une veille continue sur les stratégies
d’approvisionnement international, rechercher des solutions aux contraintes d’importation, et garantir une stratégie
d’approvisionnement alignée avec les ambitions de réponse aux urgences des pays.
Prévention des risques : En partenariat avec les départements supply et finance, veiller au bon fonctionnement des
comités de prévention des risques (fraudes) mis en place sur les missions, assurant une gestion rigoureuse et



transparente.
Garantir la diffusion et le respect des politiques, des standards, et des procédures pour son périmètre logistique
Donner support aux coordinateurs logistiques pour filtrer les demandes d’amélioration technique en perspective du
contexte opérationnel
Ensemble avec les coordinateurs logistiques, suivre et évaluer le déploiement de nouvelles pratiques ou équipements
dans ses missions en collaboration avec les départements de support.
Être force de proposition sur des innovations nécessaires pour l’avancement des missions dans son portfolio.

Apporter du support aux mission de son portefolio :

Faire des visites dans chaque pays au moins tous les 18 mois pour garder la vision, le lien avec les actualités du
terrain, et faire une évaluation des pratiques logistiques.
Venir en appui aux missions en cas d’alerte (i.e. remplir gap, renforcer l’équipe en cas d’urgence, etc.).
Epauler les coordinateurs logistiques dans la mobilisation du support technique au bon fonctionnement de la mission,
soit directement, et vérifier que le support apporté est adapté au contexte du pays.
Valider les commandes et les items stratégique/techniques selon les standards et procédures, en veillant à
l’adéquation des commandes avec les besoins de la mission.
Capacité de réponse logistique : En collaboration avec les Coordinateurs Logistiques, définir et renforcer les
stratégies de préparation aux urgences (Eprep) des missions, incluant une capacité de réponse aux secours non
médicaux.

Participer à la gestion de la sécurité et la réduction des risques des missions :

Réponse aux crises : Les pays de la Cellule 3 sont régulièrement confrontés à des épidémies et crises endémiques,
souvent en zones de conflits complexes. Il est donc crucial d’assurer la sécurité des équipes et des activités.
Assurer que les coordinateurs logistiques et par extension les équipes logistiques participent à l’analyse de risques de
l’environnement et suivre le contexte des missions, y compris la sécurité routière.
Collaborer avec le RC pour assurer que les documents clés de sécurité pour chaque mission sont à jour dans les
archives de la cellule.
Collaborer avec le RC pour garantir l’utilisation des outils de suivi d’incident de sécurité par les équipes terrains.
Avec les coordinateurs logistiques, garantir l’utilisation des outils de suivi d’incident de sureté par les équipes terrains
et assurer la mise en place de la sécurité appliquée / les mesures de sureté des équipes.
Participer à l’analyse et capitaliser les incidents sécuritaires et suretés des missions dont il est responsable.

Manager les équipes de son périmètre 

Dimensionnement des équipes logistiques : Adapter la taille et la composition des équipes logistiques en tenant
compte des notions de profilage et du devoir de protection ("duty of care").
Management des Référents Techniques Régionaux (RTR) : Assurer le management direct de l’équipe de
Référents Techniques Régionaux basés à Dakar en collaboration avec les autres cellules opérationnelles concernées.
Formation et développement : Suivre et développer les formations logistiques inter-sections à Dakar en
collaboration avec les RTR et le POS, avec les modules actuels en biomédical et mécanique, et du centre de
formation déjà identifié.
Parcours des logisticiens LHS : Assurer la continuité et le suivi des parcours des logisticiens LHS en lien avec le
MiO LnD Cell 3.
Superviser, accompagner, conseiller, recruter et être en support aux équipes sous sa responsabilité (soit fonctionnel,
soit hiérarchique)
Participer à l’orientation et à l’évaluation de leur travail en collaboration avec le Chef de Mission ou manager
fonctionnel (feuille de routes, bilans, etc.)
Assurer l’accompagnement et avancement des compétences des équipes logistiques dans son périmètre (exemple :
les détachements, expatriations, validations du niveau supérieur, recrutements, formations, etc. du staff international
et national)
Conseiller les missions dans la bonne composition des équipes logistiques (pour la composition de l’équipe et, pour
les postes seniors, pour le conseil pour les profils identifiés) ; supporter les missions dans la composition des
dispositifs de support (niveau projet, pays, et région) en collaboration avec le supply cell.

Transmission des compétences et capitalisation :

Veiller à la capitalisation des connaissances et des méthodes acquises sur le terrain.
Ensemble avec les coordinateurs, rédiger les retours d'expérience.
Participer à la formation de staff sur le terrain ou lors de sessions off-sites.
Définir et assurer le parcours des briefings nécessaires des logisticiens et des coordinateurs (i.e. passage par
Bordeaux, briefings groupés/techniques, etc. avec priorité aux cologs et premières fois sur le poste)
Débriefer les logisticiens et autres postes clés de ses pays du portfolio.
Assurer la mise à niveau de ses compétences techniques par la formation interne ou externe.

Compétences professionnelles

Expérience :



Expérience professionnelle significative (y compris des qualifications académiques pertinentes (BAC+5 ou expérience
de formation professionnelle équivalente) dans un domaine technique ou de la logistique humanitaire (au moins 7 ans)
Une expérience significative sur le terrain en tant que coordinateur de logs dans une ONG est exigée (au moins 3 ans)
Une expérience dans un contexte médical humanitaire est exigée, y compris des aspects de la gestion technique
hospitalière (2 ans)
Une expérience dans un rôle de coordination opérationnelle au sein d'une ONG est un atout (2 ans)
Une expérience antérieure avec MSF OCP est un atout

Compétences :

Connaissances techniques de base dans plusieurs familles logistiques (électricité, biomédecine, construction,
mécanique, etc...)
Expérience démontrée en gestion de projet
La connaissance des politiques et des outils logistiques en place à MSF-OCP est un atout
Des compétences en informatique sont nécessaires (suite bureautique), des outils spécialisés sont un atout (CAO,
ArcGIS...)

Traduction : 

Courant (C1) Français écrit et parlé, Niveau professionnel (B2) Anglais écrit et parlé

Qualités requises

Vous avez de l'expérience en négociation.
Vous savez vous adapter et travailler avec différentes équipes.
Vous êtes capable de proposer, de discuter et de remettre en question des idées.
Vous avez une très bonne aptitude à travailler avec les autres.
Vous êtes autonome et organisé dans votre travail.
Vous êtes très à l'aise avec la gestion du stress
Vous êtes capable d'analyser et de synthétiser.

Spécificités du poste

Statut :

Poste basé à Dakar, Sénégal. Poste à temps plein, CDD 2 ans. Déplacements fréquents sur le terrain et au siège France.

Conditions:

Poste à temps plein (100%), CDD de remplacement de 24 mois basé à Dakar, avec déplacements fréquents sur les
missions aux projets 40% – 60 %

Contrat à durée déterminée, avec une période d’essai de 3 mois.

Rémunération

Le poste de «RESPONSABLE DESK/ CELLULE EN CHARGE DE LA LOGISTIQUE» est positionné au niveau 13 de la
grille de fonction de MSF Sénégal. Le package MENSUEL BRUT proposé est de (montants bruts avant impôts et
contributions sociales) :

Salaire brut mensuel (inclus salaire de base et sursalaire) : 1 911 778 XOF

Prime valorisation de parcours : entre 0 et 819 333 XOF (suivant l’expérience)

Enveloppe flexible : 546 222 XOF XOF

Indemnité de déplacement (montant net) : 819 333 XOF

Prime de transport (montant net) : 26 000 FCFA.

A cela s’ajoutent les éléments suivants :

Une contribution de 5% (salaire brut mensuel + indemnité de déplacement mensuelle + prime de valorisation parcours
mensuelle) à un système de retraite complémentaire

Pour les enfants de 3 à 18 ans, une contribution annuelle maximum équivalente à 1 800 euros par année et par enfant
(maternelle et primaire) / 2 100 euros année et par enfant (secondaire : collège et lycée) ou maximum 60 % du montant
cumulé des frais de scolarité et frais d’inscription pratiqués par le Lycée Jean Mermoz à Dakar pour les « autres nationalités



», pour l’école primaire programme français par enfant, sur remboursement des frais réels

Une couverture santé pour le travailleur et ses ayants droit qui résident au Sénégal ou ailleurs.

Une assurance en cas de décès ou d’invalidité

Et pour les personnes recrutées alors qu’elles sont résidentes en dehors du Sénégal, un support au
déménagement et à l’installation à Dakar :

Billets d'avion vers et depuis Dakar pour les employés et sa famille – en début et fin de contrat

Forfait d'installation: 2 500 € pour une personne seule et 3 500 € pour une famille

Employé est responsable de tous frais relatifs à son logement. Logement temporaire en cas de besoin, 600 € / mois de loyer
pour une personne seule et de 900 € / mois pour une famille dans la limite d’un mois toutes charges comprises.

Après 1 an, un billet d’avion des vacances pour l’employé.es et ses ayants-droits basés à Dakar selon le pays de résidence
initial.

Et en fin de contrat, forfait de déménagement plafonné à 2 000 € pour une personne seule et 3 000 € pour une famille,
remboursement sur devis / reçu.

Comment postuler

Les candidats déposeront leur candidature sur la plateforme de recrutement en respectant les conditions suivantes : CV 2 p.
max. - lettre de motivation 1p. max. - en Français ou Anglais.

Les candidatures seront traitées de manière confidentielle

Seuls les candidat.es présélectionné.es seront contacté.es.

Nous souhaitons promouvoir l'inclusion et la diversité, en particulier l'accueil des femmes dans les domaines techniques.
Nous souhaitons également améliorer la représentation des personnes en situation de handicap au sein de notre effectif.

Type de contrat : CDD

Durée du contrat : 24 mois

Salaire (€) : Niveau 13 de la grille salariale MSF

Date limite de dépôt des candidatures : 30/09/2024
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